Servei
d’Oncologia

Unitat de cures pal-liatives
La Unitat de Cures Pal-liatives de I'Hospital de I'Esperanca es troba
a la segona planta del centre i esta integrada dins del Servei
d’Oncologia Médica de I'Hospital del Mar. Es una area d’hospitalizacié
de 16 llits destinada a I'atenci6 al malalt amb cancer avangat i el
pacient que presenti altres patologies no oncologiques pero, que
requereixin unes atencions especifiques.

El nostre objectiu és aconseguir el maxim confort per al pacient i
els seus familiars. Mitjancant una atencié especialitzada i
interdisciplinar integrada per professionals d’infermeria, metges,
suport psiquiatric i treball social, entre altres, es dona la resposta
més adequada a les necessitats que es presenten. Atenent i treballant
al voltant del nucli format pel pacient i els seus familiars s’assoleix
un bon control dels simptomes fisics i emocionals.

Visites

Per afavorir la comunicacio i relacid entre els pacients i els familiars,
I’hospital no estableix un horari de visites estricte, ja que s’hi pot
accedir durant les 24 hores del dia. Per a la bona dinamica del
centre, recomanem a les families que vulguin tenir una persona
acompanyant al malalt, la presentin a I'equip d’infermeria de la
unitat i informin dels dies i horari de la seva presencia. També, per
al seu benestar i el dels altres malalts i respectar el descans de les
persones hospitalitzades, procurin no coincidir moltes visites al
mateix temps.

Telefons

La unitat de cures pal-liatives disposa d’una linia telefonica directa
per a facilitar el contacte amb I'equip assistencial. El nimero de
telefon és: 93 367 41 95. També disposen del telefon de la centraleta
de I'Hospital de I'Esperanca, el 93 367 41 00.

Informacié medica
L’horari d’'informaci6 médica a la unitat és de 12:00 a 13:00 hores
de dilluns a divendres.

També els hi donem la possibilitat de convenir una entrevista amb
el facultatiu de referéncia trucant, préviament, al 93 367 43 47.

Treball Social

Si desitgen mantenir una entrevista amb la treballadora social del
centre per a rebre informacio i/o orientacio de caire social han de
demanar dia i hora de visita al 93 367 43 30.
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Informacié relativa

al Servei de Voluntaris

Els voluntaris sén persones
que, de forma desinteressada,
dedicaran una part del seu
temps a millorar la seva
qualitat de vida i confort,
alleugerir els simptomes de la
malaltia i donar-los suport
emocional durant la seva
estada. La seva tasca,
totalment gratuita, no pretén
suplir les atencions dels
nostres professionals.

Si necessiten aquest servei i/o
volen obtenir més informacio,
poden dirigir-se a qualsevol
professional de I’equip
assistencial responsable de la
seva atenci6. Els voluntaris
estan en contacte directe i
continu amb ells.

El personal d’infermeria esta
a la seva disposicio per a
orientar-los davant qualsevol
dubte.



Servicio de
Oncologia

Unidad de Curas paliativas
La Unidad de Curas paliativas del Hospital de I’'Esperanca se
encuentra en la segunda planta de nuestro centro y esta integrada
dentro del Servicio de Oncologia Médica del Hospital del Mar. Es
un area de hospitalizacion de 16 camas destinada a la atencion del
enfermo con cancer avanzado y el paciente que presente otras
patologias no oncoldgicas pero que requieran de unas atenciones
especificas.

Nuestro objetivo es conseguir el maximo confort para el paciente
y sus familiares. Mediante una atencidn especializada e
interdisciplinar integrada por profesionales de enfermeria, médicos,
soporte psiquidtrico y trabajo social, entre otros, se da la respuesta
mas adecuada a las necesidades que se presentan. Atendiendo y
trabajando alrededor del nicleo formado por el paciente y sus
familiares se consigue un buen control de los sintomas fisicos y
emocionales.

Visitas

Para favorecer la comunicacion y relacién entre los pacientes y
sus familiares, el hospital no establece un horario de visitas estricto,
ya que se puede acceder durante las 24 horas del dia. Para la buena
dinamica del centro, recomendamos a las familias que quieran
tener una persona acomparfando al enfermo, la presenten al equipo
de enfermeria de la unidad e informen de los dias y horario de su
presencia. También, para su bienestar y el de los otros enfermos
y respetar el descanso de las personas hospitalizadas, procuren
no coincidir muchas visitas al mismo tiempo.

Teléfonos

La unidad de curas paliativas dispone de una linea telefénica directa
para facilitar el contacto con el equipo asistencial. El nimero és
el 93 367 41 95. También disponen del teléfono de la centralita
del Hospital de 'Esperanca, el 93.367.41.00.

Informacién médica

El horario de informacién médica en la unidad es de 12:00 a 13:00
horas de lunes a viernes. También les damos la posibilidad de
convenir una entrevista con el facultativo de referencia llamando,
previamente, al 93.367.43.47.

Trabajo Social

Si desean mantener una entrevista con la trabajadora social del
centro para recibir informacion y/o orientacion de tipo social han
de pedir dia y hora de visita en el 93.367.43.30.
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Informacion relativa

al Servicio de Voluntarios
Los voluntarios son personas
que, de forma desinteresada,
dedicaran una parte de su
tiempo a mejorar su calidad
de vida y confort, aligerar los
sintomas de la enfermedad y
darles soporte emocional
durante su estancia. Su tarea,
totalmente gratuita, no
pretende suplir las atenciones
de nuestros profesionales.

Si necesitan este servicio y/o
quieren obtener mas
informacién, pueden dirigirse
a cualquier profesional del
equipo asistencial responsable
de su atencion. Los voluntarios
estan en contacto directo y
continuo con ellos.

El personal de enfermeria
esta a su disposicion para
orientarles ante cualquier
duda.



